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Kvalitets- och Miljépolicy

Vi erbjuder vara kunder transporter, taktverksamhet, maskintjanster och entreprenadtjanster
som ska kannetecknas av hog kvalitet. De ska vara utvecklade i nara samarbete med vara
agare, kunder och 6vriga intressenter.

Redan i planeringsstadiet med vara kunder och samarbetspartners ska vi ange att vart
arbete ska vara av hog kvalitet, hog sékerhet och med omsorg om miljon.

Genom att vara lyhérda for relevanta krav, varna om en 6ppen dialog, bra service och hdg
kompetens ska vi skapa langsiktiga varden.

Vi har som minimikrav att alltid félja gallande lagstiftning, férordningar och féreskrifter.

Vara ledstjarnor ar
¢ Hog leveranskvalitet, innovation och teknisk kompetens
e Miljoriktig hantering
e Bra Service
o Marknadsmassiga priser

Overgripande mal

1. Vara kunder och samarbetspartners ska uppleva oss som det basta alternativet pa
marknaden i var bransch.

Detta sakerstélls genom regelbundna matningar avseende hur néjda de ar och att vi
utifran matresultaten arbetar med standiga forbattringar.

2. Som ett av regionens ledande foretag i var bransch har vi ansvar for att minska var
miljopaverkan. Vart mal ar att vi ska betraktas som ett av de framsta foretagen i var
bransch avseende miljbomsorg.

Detta sakerstélls genom arbete med miljdaspekter, varnandet om ny teknik samt
effektiv transportlogistik och forebyggande atgarder for att forhindra miljoskador.

Policyn omfattar bade DalaFrakt AB och DalaFrakt Entreprenad AB.
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