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Personalpolicy

Personalpolicyn &r en del i var totala foretagspolicy och visar vara grundlaggande
varderingar och synsatt nar det galler vara medarbetare inom alla delar av Eieruds
Transport AB och géller likaval chefer som medarbetare.

Personalpolicyn ar ett hjalpmedel och stdd som redan anvands i rekryteringsskedet nar
chefen ska forklara vad Eieruds Transport AB &r, vara varderingar, vad vi star for i olika
avseenden samt vad vi forvantar oss av vara medarbetare.

VD har det yttersta ansvaret nar det galler Personalpolicyn. Var och en som har ett
definierat chefsansvar, ansvarar inom sitt omrade for att Personalpolicyn blir operativ inom
foretaget. Policyn ar ett verktyg, som vi vill att samtliga chefer ska anvanda och arbeta med,
sa att var och en av vara medarbetare:

e  &r ordentligt och grundligt informerad om var affarsidé, visionen, vara aktuella mal
och planer,

far tydlig information om var utveckling i forhallande till mal och planer,

i forekommande fall far information om sina egna resultat,

ges bade mojligheter och tillfallen att framfora asikter om véar verksamhet,

far reda pa hur hans/hennes insats uppfattas, sakligt grundat,

ges mojligheter att utvecklas saval professionellt som personligt, sa att vi har de
kvalificerade medarbetare, som vi behéver for att vi ska ha livs levande natverk.

Medarbetarens och foretagets skyldigheter
En forutsattning for att var verksamhet ska bedrivas pa ett effektivt satt, ar att vi, bade
medarbetare och féretagsledning, visar varandra dmsesidig respekt, lojalitet och fortroende.

Syftet &r att vi ska n& vara uppsatta mal, vad galler den fortsatta lanseringen av var
natverkstanke med byggandet av langsiktiga relationer.

Vara medarbetare ska iaktta diskretion med uppgifter som galler Eieruds Transport AB och
manniskorna i vara natverk. Vi far alla ta del av information fran enskilda personer. | bland &r
det en information som ges i storsta fortroende, dar syftet ar att fa hjalp i den egna
utvecklingen och den fortsatta karriéaren.

Att vi kan hantera detta pa ratt satt ar en sjalvklarhet och darmed helt avgérande for var
trovardighet och framgéng.

Ambitionen &r att ha ett unikt koncept som ger oss ett forsprang som vi ska vara radda om
och inte varken direkt eller indirekt underlatta for vara konkurrenter att komma ifatt.

Det &r sjalvfallet inte tillatet, att ndgon av vara anstallda for egen eller ndgon annans rakning
utfor arbete, som direkt eller indirekt konkurrerar med var verksamhet inom nagon del av
Eieruds Transport AB.

Ingen av vara anstéllda far ata sig uppdrag, eller bedriva verksamhet som kan inverka
negativt pa hans/hennes arbete och ansvar inom Eieruds Transport AB. Den, som
Overvager att ata sig ndgon bisyssla, ska forst radgora med sin narmaste chef, som beslutar
om bisysslan kan accepteras.

Alla anstéllda ar skyldiga att se till, att inga olagliga kopior av programvaror under nagra
omstandigheter installeras pa foretagets datorer. Att installera olagliga kopior ar straffbart
enligt lag.

Foretaget tillhandahaller den utrustning som ar nédvandig for att vi ska utfora vart arbete pa
ett tillfredsstallande satt. Vara datorer ar dimensionerade och avsedda som hjalpmedel for
att underlatta genomforandet av alagda arbetsuppgifter och ska anvandas enbart i detta
syfte. Vid anvandande av Internet ska etik och moral samt sunt férnuft galla.

For att uppratthalla en hog tillganglighet ska alla anstallda lasa sin e-post/SMS minst en
gang per arbetsdag. De som &r ute hos kund ska kunna nas pa mobiltelefon eller mobilsvar.

Personalméassiga mal

Hela Eieruds Transport AB:s framgang och en forutsattning for den fortsatta uppbyggnaden
av relationerna och natverken och utvecklingen framéver, bygger pa medarbetarnas
kompetens.



Vi vill kunna:

attrahera
anstélla
behélla
utveckla

personer, som har kompetenser, potentialer och personliga egenskaper som skapar nya
méjligheter och tillfor nya varden till Eieruds Transport AB och darmed till vara natverk.

Nar vara langsiktiga relationer i vara natverk fungerar som vi vill, kommer det att innebéra,
att vi har en unikt bred rekryteringsbas vid de tillféllen vi sjélva ska rekrytera och anstélla
nya medarbetare. Vi kommer redan att ha kontakt med personer som &r intresserade av att
ta ett aktivt ansvar i ndgon funktion i Eieruds Transport AB. Vi ska vara sa attraktiva som
foretag att vi spontant blir kontaktade av dessa personer som har ratt kompetens och
inneboende potential.

For att underlatta for oss att attrahera, anstélla, behalla och aktivt utveckla medarbetare, ska
varje befattning ha en tydlig och aktuell beskrivning for att man ska kunna se:

e var och ens nuvarande och annu inte utnyttjade potential,
e var och ens mgjliga utvecklingspotential, vad som kravs for att forverkliga denna
och for vilken befattning detta kan vara kvalificerande.

En del i den aktiva kompetensutvecklingen finns inbyggd hos oss i var verksamhet, genom
majligheten for var och en att fa vara med i uppbyggnadsarbetet och utvecklingen av vara
langsiktiga relationer med manniskor i natverken.

Chefer och ledarskap
Nar vi anvander benamningen "chef” innebar det att personen i den befattningen har ett
personalansvar - ett ansvar fér andra anstéllda inom Eieruds Transport AB.

Vara ledare ska vara bra forebilder och stétta sina medarbetare genom att finnas till hands i
det dagliga arbetet. De ska mana om medarbetarnas personliga utveckling, lita pa deras
formaga och avsétta den tid som kravs. Alla medarbetare ska erbjudas mojlighet att
utvecklas pa det satt som bast gynnar var och en och darmed ocksa Eieruds Transport AB.
Pa sa satt utvecklas medarbetaren till att férstd och inse sin egen forméga att skapa
motivation och resultat. Vi starker darmed vara mojligheter att na vara mal och genomféra
vara planer.

En forutsattning ar att vi sténdigt strévar efter att utveckla en hdg chefs- och
ledarkompetens.

En chef pa Eieruds Transport AB ska darfor bedomas efter hur val han/hon lyckas med att:

e uppfylla de affarsméassiga malen for Eieruds Transport AB

e skapa en positiv och attraktiv arbetsmiljo

e bygga upp och utveckla langsiktiga relationer, inom och utom Eieruds Transport AB
e utveckla sina medarbetare, vilket kanske ar det allra viktigaste

e utveckla sig sjalv som professionell chef

Personal som slutar sin anstéllning i Eierud Transport AB

Oberoende av orsaken till att ndgon av vara anstallda lamnar sin anstéllning hos oss, ska
denne bemoétas med respekt. Var grundsyn ar att personer, som gar vidare i andra
anstallningar, &r personer som vill utvecklas - kanske for att senare komma tillbaka till oss i
en annan befattning, eller for att blir medlem i ett natverk.

Samtliga inom Eieruds Transport AB ska agera for att personen i fraga lamnar oss med en
positiv syn pa foretaget.
Rekryteringspolicy

Vi ska vara ett av de allra mest attraktiva féretagen inom var bransch, oavsett om man
kommer direkt fran en fardigstalld utbildning eller har arbetslivserfarenhet.



De vi rekryterar ska ha utvecklingspotential och besitta egenskaper och talanger som
Overensstammer med vara varderingar.

Vi ska uppmuntra de anstéllda att “tipsa” om goda kandidater.

Vi ska inte aktivt rekrytera fran kunder eller partners.

Introduktionspolicy

Allmant sett vill vi givetvis att alla nyanstallda snabbt ska komma in i sitt arbete och bidra till
framgangarna i byggandet av vara langsiktiga relationer, internt likaval som externt.

I var verksamhet &r varje nyanstallning en mycket viktig investering i en ny resurs. Darfor
ska den gdras med den omsorg och respekt som kravs for att den ska bli ratt. Nyanstallda &r
inte bara de som &r nya i Eieruds Transport AB, utan &ven de som byter arbetsuppgifter
eller kommer tillbaka efter l&ng tids franvaro.

Den som byter arbetsuppgifter eller kommer tillbaka efter lang tids franvaro far en helt ny
arbetssituation. Darfor &r stéd, handledning och eventuell utbildning avgérande for att
starten/aterkomsten till arbetet ska fungera pa basta satt.

For nya medarbetare pa Eieruds Transport finns ett introduktionsprogram. Malet med
programmet ar att varje nyanstalld medarbetare ska tas om hand och fa sddana
forutsattningar att han/hon kénner en trygghet och snabbt och effektivt kan introduceras i
Eieruds Transport AB:s verksamhet. Samt kdnna ansvar for sina arbetsuppgifter och borja
bidra genom att bygga egna langsiktiga personliga relationer.

Se separat introduktionsprogram.

Utvecklings-/Utbildningspolicy

Eieruds Transport AB har det 6vergripande ansvaret for att ge riktlinjer och resurser for
kompetensutveckling.

Alla ledare och chefer ar tillsammans med den anstallde ansvariga for personens utveckling.
Huvudansvaret for den faktiska kompetensutvecklingen ligger dock alltid hos den enskilde.
Det innebar att varje anstalld sjalv maste stélla krav pa och foresla egen utveckling.

Mal och metoder for kompetensutveckling ska tillgodose bade individens och Eieruds
Transport AB:s behov. Ambitionen &r att kunna kombinera medarbetarens egna 6nskemal
om stdd och support med foretagets behov av kompetensutvecklings- och
utbildningsatgarder.

e Viska erbjuda vara anstallda utveckling sa att alla trivs i sitt nuvarande arbete och
far forutsattningar att utféra arbetet pa ett professionellt sitt.

e Vivill att den anstéllde tillsammans med sin chef planerar sin utveckling, och vi
stodjer initiativ nér det galler egen utveckling.

e Viska investera bade i kurser som ar relevanta for nuvarande ansvarsomrade och i
kurser som forbereder den anstallde for nya, framtida utmaningar.

e Vi bidrar till aktiviteter som fokuserar pa& personlig utveckling och omfattar kurser
som ar till nytta fér medarbetarens uppgifter i féretaget.

Informationspolicy
Vi har en 6ppen attityd till information och kommunikation inom foretaget. Varje anstalld
ansvarar sjalv for att formedla och utbyta kunskaper med sina kolleger samt skaffa sig den
information som kravs for att han/hon ska kunna gora ett fullgott arbete.
Foljande informationskanaler finns:

e SMS - For att kommunicera/informera enskilda personer eller till grupper i

personalen. Skamt-SMS ska undvikas och information ska enbart skickas till
berérda.



e Personalmoéten - For att kommunicera och informera.
e Ledningsméten - For foretagsovergripande beslut.

All information om kunder, arbetskamrater, affarslaget ska behandlas med speciell kansla
och vid behov konfidentiellt.

Generellt géller att vi ska skapa goodwill och upptrada som goda ambassadérer for vart
foretag.

Massmediarelationer

Vi vill vara ett 6ppet féretag och ser massmedia som en kanal till marknaden. Darfér har vi
en serviceinriktad attityd till massmedia och arbetar aktivt med att formedla fakta och
nyheter. Vi spekulerar inte och sprider aldrig rykten.

Ansvarig for kontakter med massmedia och fér PR &r ledningen foér Eieruds Transport AB.
VAr grundsyn ar att alla individer garna far uttala sig inom sitt eget ansvarsomrade. Det ar
dock viktigt att ge val genomtankta uttalanden och &r man det minsta tveksam, be att fa
aterkomma eller hanvisa till VD eller Marknadsansvarig.

Arbetsmiljopolicy

Arbetstidspolicy

Vi arbetar med en manniskosyn som ger arbetstagare och chefer fértroendet att sjalva satta
mal for sitt arbete. Det innebar att arbetstiden &r underordnad resultatet. Vart mal ar 40
timmars arbetsvecka.

Tidsplaner &r viktiga for att nd resultat i ratt tid utan att stressa eller fa ojamn
arbetsbelastning. Detta kraver tata kontakter mellan den anstéllde och nédrmaste chef samt
ett bra rapporteringssystem.

Cheferna ansvarar tillsammans med sina anstallda for att arbetsbelastningen anpassas efter
arbetstiden samt vars och ens férmaga.

Arbetsmiljo
Ingen medarbetare ska utsattas for fara eller ohalsa i arbetet. Se separat arbetsmiljépolicy.

Mal for Eieruds Transport AB:s arbetsmiljdarbete:

e Arbetsmiljbarbetet ska vara en integrerad del av den dagliga verksamheten.

e Viska starka och vidareutveckla den goda arbetsmiljon och bevaka den sa att inte
nya risker uppstar.

e Medarbetarna ska uppleva en god arbetskvalitet vad géaller fysiska, psykiska och
sociala forhallanden pa arbetsplatsen.

e Varje medarbetare ska ta ett personligt ansvar for miljé och halsa, uppmérksamma
och genast rapportera eventuella risker och hot mot arbetsmiljon.

e Viska skapa en 6ppen attityd och ta diskussioner med samtliga medarbetare, sa
att alla far en mgjlighet att utvecklas och trivas med sitt arbete. En god arbetsmiljo
ar ocksa ett starkt konkurrensmedel.

Vara kontorslokaler &ar rokfria.

Vi dricker bara alkoholhaltiga drycker i samband med Eieruds Transport AB:s festligheter
eller nar det passar gangse seder och bruk.

Vi accepterar inte konsumtion av olagliga narkotiska preparat.
Miljépolicy
Vi ska skydda miljon genom att minimera férbrukning av resurser och undvika

miljoforstoring. Se separat Miljépolicy samt Miljomal/handlingsplan.

Vi stravar efter samarbete enbart med miljocertifierade underleverantorer.

Jamstalldhetspolicy

Vi arbetar for jamstalldhet och har en aktuell jamstalldhetsplan.



Jamstalldhet mellan kvinnor och méan innebar att kvinnor och man har samma rattigheter,
méjligheter och skyldigheter inom alla omraden. Jamstalldhet &r ett naturligt inslag i var
verksamhet, t.ex. vid rekrytering och kompetensutveckling.

Lika vardes-policy

Eieruds Transport AB ska skydda varje anstéllds vardighet och integritet p& arbetsplatsen.
Eieruds Transport AB tolererar inte trakasserier av nagot slag.

Med trakasserier menar vi ett handlande som, dven oavsiktligt, tar sikte p& att skada,
sarbehandla eller valla obehag, t.ex. vad géller en persons kon, alder, handikapp, sexuell
laggning, politiska asikter, etnisk harkomst/ursprung

, utseende eller religion.

Ersattningspolicy
Vi har en gemensam erséttningspolicy i Eieruds Transport AB:

e som utgar fran varje befattnings funktionella ansvar och befogenheter,

e som gor att vi har en utgangspunkt nar det galler att kommunicera utifran vilka
utgangspunkter var och ens l6n séatts och kan utvecklas och stimulera var och ens
engagemang och personliga utveckling i linje med Eieruds Transports uppbyggnad
och utveckling,

e for att kunna ha en enkel och rak kommunikation nar det géller kraven i varje
befattning, den personliga skickligheten och prestationen och sambandet med den
individuella l6nen,

e for att vi ska ha ersattningsformer med bl.a. lénestrukturer, som innebar att vi far
fler som jobbar i samma riktning, mot affarsidén, visionen och vara planer och mal.

e viska utvecklas som foretag. Vara medarbetare ska bygga och utveckla det och
sjalva byggas upp och utvecklas. Vara olika ersattningsformer ska hanga med och
beldna resultaten av den har uppbyggnaden och utvecklingen.

Vi vill att de konkreta inslagen i vara ersattningsprogram ska fungera som ett bevis pa att
man gjort ndgot, att man far ett erkannande.

Vara utgangspunkter, vara l6nemassiga ambitioner
Medarbetarens I6n ska alltid hanteras i syfte att konkretisera och skapa fokus pa malen
inom de olika delarna/befattningarna av Eieruds Transport AB.

e ersattningsformen i stort och I6nen till att bérja med speglar befattningen och
funktionen innehallsméassigt. Det betyder att den som har, eller atar sig en
befattning med storre eller mer omfattande innehall, ska ha en 16n som hanger
samman med detta.

e |onen satts utifrdn den kompetens, som vi vill ha i varje roll for att uppfylla vara mal.

e viska pa ett konkret satt uppmarksamma och visa uppskattning av den/de som &r
villiga att ta egna initiativ och lara sig mer, de som &r hungriga och vill ga vidare.

e ersattningsnivaerna med I6ner och I6neférmaner allmant sett, & konkurrenskraftiga
pa var lokala arbetsmarknad.

e att vi allméant sett kan erbjuda tillrackligt attraktiva anstallningsvillkor.

Vara konkurrenskraftiga och attraktiva I6ner innebar att Eieruds Transport AB har sadana
intressanta ersattningsformer, betalar sddana loner och erbjuder saddan I6neutveckling, att vi
ar intressanta fér de kategorier av potentiella medarbetare, som vi vill attrahera. Detta géller
naturligtvis de redan anstallda, som vi vill behalla och erbjuda utveckling.

Loénerevisionen
Vi ser 6ver och reviderar vara ersattningsprogram med vara loner varje ar i takt med
upprattade loneavtal pa arbetsmarknaden.

Under aret kan det bara bli aktuellt att omforhandla och/eller diskutera loner vid nagra
tillfallen:

e | samband med ny- eller ersattningsrekrytering



e Om befattningens innehall och ansvar och darmed ocksé den funktionella
beskrivningen av befattningen férandras vasentligt.
e Om nagon forandrar sin tjanstgoringsgrad fran heltid till deltid eller tvartom.

| dvrigt hanvisar vi alla I6nediskussioner till de arliga I6nesamtalen och l6nerevisionerna. Att
vara anstéllda far hedrande erbjudande fran andra féretag och organisationer ar ett bevis pa
att vara anstallda ar bland de basta, att vi ar respekterade. Vi ar ett kunskapsforetag tack
vare den héga kompetensen hos vara medarbetare. Sadana erbjudanden innebar inte att vi
standigt diskuterar, ser Gver och anpassar vara loner eller 6vriga ersattningsformer under
I6pande verksamhetsar.

Lonerevisionen utgar fran Transportavtalet mellan Biltrafikens Arbetsgivareférbund och
Svenska Transportarbetareférbundet.

Chefsansvar i l6ne-/fersattningsfragor

Det ar du som har ett chefsansvar inom Eieruds Transport AB, som ocksa har ansvaret for
att anvanda de olika delarna i vart ersattningsprogram inkl I6neséattningen av dina
medarbetare i sina respektive befattningar. Utgdngspunkten ska alltid vara vara méal och
planer och att vald ersattningsform okar vara maéjligheter att na de har méalen, resp. att
genomfora vara planer.

Det ar du, som &r narmaste chef, som bast kan skapa forutsattningar for dina medarbetare
att kinna engagemang, att vara villiga att sjalva ta initiativ, bygga langsiktiga relationer, lara
sig mer och utvecklas och kdnna motivation i sin funktion och i sitt ansvar fér uppbyggnad
och utveckling av Eieruds Transport AB:s — bade i det kortare och i det langre perspektivet.

Det ar ocksa du, som bast kan bedoma dina medarbetares skicklighet och férmaga att
prestera och klara av sina prioriterade uppgifter.

Du har som chef ansvaret for att var och en av dina medarbetare far reda pa sin nya l6n p&

lampligt satt. Dessutom den sakliga motiveringen till den och vad som lampligen kan géras
for att den ska utvecklas vidare vid nésta loénerevisionstillfalle.

Policyn antagen 2010-09-23
Ledningen pé Eieruds Transport AB

For hantering av personuppgifter hanvisas till vdr GDPR-policy antagen 2018-05-18



