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KVALITETSPOLICY 

 

Kvalitet är att uppfylla kundens krav och förväntningar enligt överenskommelse. Vår ambition är 

att skapa förtroende för vår förmåga och vår vilja att motsvara ställda krav och förväntningar. 

Genom att alltid sträva efter hög kvalitet får vi nöjda kunder och blir framgångsrika i vår 

verksamhet. 

Detta uppnår vi genom att: 

 

 Utföra transportuppdrag enligt överenskomna krav samt ständigt sträva efter ökad 

kundnytta 

 

 Ha en tydlig organisation med klara ansvarsförhållanden och en aktiv kommunikation med 

våra kunder. 

 

 Ha en välutbildad, ansvarstagande och motiverad personal som utför arbetet korrekt och 

enligt överenskommelse. 

 

 Använda godkänd utrustning enligt fastställda myndighetskrav 

 

 Utöver kundkraven också beakta lagkrav och regelsystem 

 

 Det är samtliga medarbetares gemensamma uppgift att förverkliga kvalitetspolicy och 

eftersträva ständig förbättring, i syfte att bevara och förstärka vår position som ett 

konkurrenskraftigt och framgångsrikt transportföretag. 

 

 


