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Kvalitetspolicy

Translast Transport AB kvalitetsmalséttning ar att erbjuda den kvalitet pa sina transporter och tjanster
som motsvarar kundens forvantningar genom:

v/ Ratt kvalitet
Arbeta med standiga forbattringar. Forsoka forbattra kvaliteten pa transporter, tjanster och
den egna verksamheten.

v/ Ratt tid
Sakra transporter och tjanster i ratt tid och pa ratt satt genom erfaren, yrkeskunnig personal
med servicekansla.

v’ Rétt pris
Forebygga kvalitetsbristkostnader. Att utfora transporter och tjanster och marknadsfora
produkter/service med lamplig teknisk niva med avsedd jamn kvalitet till konkurrenskraftig
kostnad.

Riktlinjer:

- vi atar oss endast uppdrag som vi har formaga att genomféra
- att varje medarbetare alltid stravar efter att forbattra kvaliteten pa sitt eget arbete
- att vi vardesétter ordning och reda

Pa sa satt garanteras vara kunder att produkter och service levereras enligt specifikationer och
kontrakt. Att gora ratt fran borjan och utfora transporter och tjanster i ratt tid skall galla for allt arbete
inom foretaget.

Foretagsledningen och arbetsledningen har det yttersta ansvaret for att kvalitetspolicyn uppratthalls
och skall stodja alla initiativ att na uppsatta kvalitetsmal och forbattra kvaliteten. Darutdver:

- ge berorda medarbetare korrekt information och utbildning sa att de kan utfora sina
arbetsuppgifter
- se till att goda relationer rader mellan foretaget, medarbetarna och deras omgivning

Verka for ett vél fungerande samarbete med foretagets samtliga underleveranttrer for att sakerstélla
kvalitetsnivaer och leveranstider.
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