(5 K|‘ B C

Verksamhetspolicy

Vi pa DKLBC AB vill erbjuda vara kunder tjdnster som kdnnetecknas av god service och hég kvalitet
och med ambition att fortlopande minska verksamhetens inverkan pa miljon. Var ambition &r att
utifrdn organisationens resurser anvanda basta mojliga teknik och vid varje tillfalle folja tillampliga
lagar, forordningar och kundkrav.

Detta uppndr vi genom:

Att erbjuda kunderna genomtankta helhetslésningar med hjalp av kompetent och valutbildad
personal

Strava efter en rationell transportplanering och ett optimalt resursutnyttjande som leder till
effektiva logistiska I6sningar dar tomkdorning minimeras och trafiksdkerheten beaktas.
Kontinuerligt férnya fordons- och maskinparken samt tillse att dessa ar i gott och
trafiksakerhetsdugligt skick

Fortldpande ge utbildning och information till deldgare, deldgares personal och medarbetare.
Sakerstalla en arbetsmiljé som inte utsatter arbetstagare for ohalsa eller onddiga risker
Stimulera medarbetarna till arbetsgladje, effektivitet och kontinuerlig utveckling.

Valja leverantorer efter deras formdga att leverera varor och tjanster som motsvarar véra krav
och forvantningar.

Att standigt forbattra verksamheten ur kvalitets- miljo-, arbetsmiljo- och trafiksakerhetssynpunkt
samt forebygga féroreningar.

DKLBC AB foljer och bevakar aktivt gallande lagar och férordningar och andra samhallskrav.

Denna verksamhetspolicy antogs i styrelsen 2020-05-12.



