Mr Express AB

Ratt Sak « pa Réatt Plats « i Ratt Tid

Arbetsmiljo- och sakerhetspolicy



Arbetsmiljo- och sdkerhetspolicy

§ 1. Inledning och syfte

Mr Express AB (fortsatt bendmnt “Arbetsgivaren”), med organisationsnummer 556522-0455, upprattar
denna policy i syfte att skapa en god arbetsmiljo och saker arbetsplats och folja de regler som finns i

omradet. Ingen ska behova komma till skada eller drabbas av ohalsa p.g.a. sitt arbete.

En god och saker arbetsmiljo utgdt grunden for en trivsam arbetsplats. Hit raknas forutom den fysiska
arbetsmiljon aven den organisatoriska och sociala. Det ar arbetsgivarens ansvar att skapa en god
arbetsmiljo och halla hog sadkerhet. Att uppratta en arbetsmiljo- och sékerhetspolicy ér ett krav och faller
in under det systematiska arbetsmiljoarbetet som arbetsmiljoarbetet som Arbetsmiljoverket kraver via

sina foreskrifter.

§ 2. Definitioner

Arbetsbelastning

Den mangd arbetsuppgifter som en arbetstagare har att utféra i relation till tillgangliga resurser pa
arbetsplatsen.

Arbetsgivare

Arbetsgivare &rden som anstéller nagon for att utféra arbete mot ersattning. En arbetsgivare kan t.ex. vara
ett foretag, en forening, en institution, en statlig enhet eller en organisation. Det &r vidare arbetsgivaren

som upprattar policys for arbetsplatsen.
Arbetsmiljo

Med arbetsmiljo forstas allt som paverkar en person pa arbetet. Hit rdknas faktorer som t.ex. ar biologiska,
psykologiska, fysiska, tekniska, fysiologiska och medicinska.

Arbetstagare
Arbetstagare ar den som tar anstallning hos annan, vanligtvis ett foretag, i utbyte mot lon.
Arbetstid

Den tid som en person agnar sig at foérvarvsarbete, d.v.s. den tid en person arbetar fér annan mot
ersattning.

Friskvard

Friskvard ar ett samlingsbegrepp for en individs egna aktiva insatser for att framja sin halsa. Hit raknas
t.ex. motion och goda kostvanor.

Friskvardsbidrag

Friskvardsbidrag &r en férman som arbetsgivaren kan erbjuda sina anstéllda. De anstallda kan anvénda
sitt friskvardsbidrag for att finansiera halsoframjande aktiviteter.

Generella mal
Det eller de Overgripande resultat som arbetsgivaren onskar uppna genom att uppratta denna policy.
Krankande sédrbehandling

Med krankande sarbehandling forstds handlingar som riktas mot nagon pa arbetsplatsen pa ett krankande
satt. Denna typ av handlingar kan leda till att den/de som utsatts hamnar utanfor den sociala
gemenskapen eller drabbas av ohalsa.
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Matbara mal
Onskat resultat som gar att mata i t.ex. siffror. Mal som &r enkla att avgdra om det &r uppfyllda eller inte.
Rehabilitering

Eninviduell atgard som syftar till att underlatta for en arbetstagare, med nedsatt formaga att utfora sitt
arbete, att kunna fortsatta arbeta eller atergd i arbetet.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Samtliga arbetsgivare ar skyldiga att fora ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Vad som avses aren
arbetsgivares arbete med att undersdka, genomfora och folja upp sin verksamhet pa ett sadant satt att
olyckor och ohalsa undviks pa arbetsplatsen och en god arbetsmiljo uppnas.

Systematiskt sakerhetsarbete

Samlingsbegrepp for verksamhetens arbete med all form av sékerhet. Det utgors av ett antal atgarder som
kan genomforas pa alla nivaer pa arbetsplatsen. Vilka atgarder som ar aktuella far bedomas utifran
verksamheten i fraga och dess behov.

Sakerhet

Sakerhet kan forklaras som resultatet av egenskaper eller dtgarder som minskar sannolikheten for att
olyckor eller andra oonskade handelser ska intraffa.

§ 3. Malsattning
a) Generella mal
Overgripande mal med denna policy:

-Arbetsgivaren vill uppna hogsta sakerhetsnivd och minska risk for skada. Malet ar vidare att styrka
ledarskapet och medvetenheten bland de anstallda s& att samtliga ar férberedda om olyckan ar
framme.

b) Matbara mal
Matbara mal med denna policy:

-Vivill minska olyckorna med 100%. Vi vill &ven utbilda alla medarbetare om arbetsmiljo sa alla blir
medvetna om vara risker och identifiera dom och kan dd minimera risken till en olycka eller tillbud.

c) Strategi for att nd molen
-Arbetsgivaren har utarbetat foljande strategi for att nd mélen:
e Anstalla kompetent personal med ratt utbildning gallande arbetsmiljo.
e Utbilda/informera 6vrig personal l6pande, men dven under personalmoéten (minst 2ggr/ar).
e Engagera alla medarbetare att hitta nya risker i verksamheten.
Malen forvantas nas nar alla medarbetare ar utbildade/informerade om vart Arbetsmijé- och
sakerhetsarbete samt arbetar med engagemang om vart arbetsmiljoarbete.
d) Arbetstagarens medverkan
Arbetstagarna ska enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter ges mojlighet att medverka vid framtagning av
malen. Arbetstagarna har getts denna mojlighet att pa foljande satt:

-Samtliga medarbetare pa Mr Express AB har fatt tagit del av detta dokument och fatt chansen att
ldmna asikter och andringar innan dokumentet satts i bruk.
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§ 4. Risker

Arbetsgivaren har identifierat och bedomt att det finns foljande med arbetsmiljon pé sékerheten péd
arbetsplatsen:

e Risk for hog bullernivad pa terminalen vid lastning av gods.
e Risk for hog bullernivd hos kunder vid leverans av gods.

e Risk for skador vid framférande av truckar/lastmaskin.

e Risk for olycka vid ensamarbete pa natten.

Arbetsgivaren ska regelbundet undersoka och bedéma riskerna. Arbetstagarna ska vidare hallas
informerade om vilka riskerna &r.

§ 5. Riktlinjer for det systematiska arbetsmiljoarbetet

a) Kunskap

Arbetsgivaren ar skyldig att se till att chefer och foretagsledningen har relevant kunskap gallande
hur man férebygger och hanterar ohalsosam arbetsbelastning samt krdnkande sarbehandling.

For att forsakra att tillrdckliga kunskaper finns kommer foljande utbildningar hallas fér cheferna

och ledningsgruppen pa arbetsplatsen:

Minst en anstall i verksamheten skall minst ha gjort en PAM-utbildning dar ett diplom/certifikat
kan uppvisas att man gjort utbildningen. Denna/dessa person ar ansvariga over det forebyggande

arbetet gallande ohalsosam arbetsbelastning och krankande sarbehandling och rapporteras
direkt till VD. VD har det yttersta ansvaret dver detta och skall alltid prioritera ohalsosam
arbetsbelastning och krdnkande sarbehandling hogst.

Foljande utbildningar kommer dven hallas for 6vriga arbetstagare:

En representant fran ledningsgruppen samt skyddsombudet iverksamheten skall genomgé en
PAM-utbildning (praktisk arbetsmiljo) som kan informera och utbilda resterande personal om

vilka lagar och regler som skall efterfoljas pa ett korrekt satt.

b) Arbetsbelastning

De arbetsuppgifter som tilldelas arbetstagarna ska inte innebéara en ohalsosam arbetsbelastning, For
att undvika detta ska en arbetstagares arbetsuppgifter vagas upp med resurser. Arbetsgivaren ska

vidare vidta atgarder som motverkar att arbetsuppgifterna leder till ohalsa, sjukdom och olycka.

Atgarder som ska vidtas av arbetsgivaren for att férebygga olyckor, sjukdom och en ohalsosam
arbetsbelastning:

e LoOpande kontrollera arbetstiderna for alla medarbetare.
e Folja upp medarbetarens egenkontroller av fordon.

e Engagera alla medarbetare att alltid visa respekt till sina kollegor samt att alltid arbeta med en

positiv anda.

For att atgarderna skall ge 6nskad effekt ska arbetsgivaren arbeta med att identifiera orsakerna bakom

arbetsbelastningen och utreda dom.

Upplever en arbetstagare en hog arbetsbelastning eller bristande resurser skall detta snarast rapporteras
till arbetsgivaren. Behover en arbetstagare stdd eller hjalp for att utfora sitt arbete ska denne vanda sig till

narmaste arbetsledare eller narmaste chef. Vid behov till VD.
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c) Arbetstid

Vid forlangning av arbetstid ska arbetstagarnas halsa vara i fokus. Arbetsgivaren ska vidta atgarder for att
motverka att arbetstidens forlaggning leder till ohalsa. Mojlighet till &terhamtning ska vara en avgérande
faktor for hur arbetet ska belaggas.

d) Krankande sarbehandling

Verksamheten ska vara en trygg arbetsplats. Det uppnar vi genom att respektera att vi ar varandras
arbetsmiljo. Arbetsmiljo ar hur vi har det runt oss och hur vi behandlar varandra. P4 arbetsplatsen ska det
rada ett professionellt, 6ppet och varmt arbetsklimat som uppnds genom gott samarbete mellan samtliga
medarbetare och genom god stamning ge plats for olikheter samt att alla blir sedda och hérda. Vi som
arbetsgivare ar mana om att vara medarbetare &r friska och mar bra samt ar ansvariga for att forebygga att
vara medarbetare riskerar ohélsa eller att stallas utanfor arbetsplatsens gemenskap.

Alla medarbetare &r ansvariga att omedelbart agera nar de blir vittnen till eller far information om
misstankt krankande sarbehandling eller trakasserier. Alla anstallda, liksom inhyrd, inldnad och
praktikant, har ansvar att saga ifrdn/markera att det inte ar ett 6nskvart beteende - att forst vanda sig
direkt till personen eller omgaende informera sin narmsta arbetsledare/ chef om beteenden som upplevs
som kréankande. Alla anstallda, liksom inhyrd, inldnad och praktikant, har ansvar att upptrada pa ett bra
och respektfullt satt mot varandra.

Rutiner for hur krankande sarbehandling ska hanteras:

-Rapportera till ndrmaste arbetsledare / chef samt KMA-Ansvarig (vid behov VD) i verksamheten.
Medarbetaren har all ratt att vara anonym nar rapporteringen sker.

-Krankande sarbehandling ska hantera detta pa foljande satt:

All krankande sarbehandling som rapporteras ska utredas omgéaende. Vid behov kommer arbetsgivaren ge
arbetsbefrielse till medarbetaren sa att den drabbade personen kan fortsatta sitt arbete under
utredningen om s 6nskas. Foretagsledningen ska héalla moten separat med alla inblandade for att ga
igenom vad som har hant, informera alla parter om vad ledningen har satt upp for regler i verksamheten
samt vad Arbetsmiljoverket har for bestammelser. Sen att hitta en losning mellan parterna. Om
medarbetaren fortsatter med krankande sarbehandling kommer atgarden bli avsked med omedelbar
verkan.

Atgéirder/Sanktioner som kan bli aktuella om krankningar/trakasserier kan faststallas:

e Handlingsplan

o Tillsagelser

e  Skriftlig erinran

e Omplacering

e Uppsagning personliga skal
e Avsked

Den som utsatts for krankande sidrbehandling kan fa féljande hjalp:

-Samtal med foretagsledningen samt att arbetsgivaren skall uppratta en rehabiliteringsplan till den
drabbade medarbetaren for att personen ska kunna aterga i arbetet sa snabbt som mojligt.

-Erbjuda stod vid behov hos psykolog dar arbetsgivaren star for kostnaderna.

e) Friskvardsbidrag

Som en del av arbetet mot att forebygga sjukdom och ohélsa pé arbetsplatsen har samtliga
heltidsanstéallda ratt till friskvardsbidrag om 3 000,00 SEK (tretusen kronor) per ar.
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§ 6. Riktlinjer for det systematiska sdkerhetsarbetet

a) Omraden

Det systematiska sékerhetsarbetet beror flertalet omradden och denna policy géller for samtliga.
Olika omraden dom bl.a. berors:
-Fysisk sakerhet

-Psykisk sakerhet
-Personalsakerhet
-Miljosakerhet

-Riskhantering
-Séakerhetsledning
-Sakerhetsskydd

-Personskydd

b) Kunskap

Arbetsgivaren ar skyldig att se till att chefer och féretagsledningen har relevant kunskap gallande
sakerhet pa arbetsplatsen.

For att forsdkra att tillrackliga kunskaper finns kommer féljande utbildningar hallas for cheferna och
ledningsgruppen pé arbetsplatsen:

-Samtliga chefer och arbetsledare kommer ha en arlig utbildning och genomgang gallande sékerheten
i hela verksamheten.

Féljande utbildningar kommer &ven hallas for 6vriga arbetstagare:

-Arbetsgivaren ska arligen ga igenom alla vara policys samt var Code of conduct dar vi ocksd kommer
ga igenom vart systematiska arbetsmilj6arbete.

c) Analys kring sédkerhet pa arbetsplatsen
1. Planering

Vid en analys kring sadkerheten pé arbetsplatsen ska den nuvarande sédkerhetssituationen
undersotkas och darefter ska det faststallas vilken forédndring som 6nskas. Vidare ska det
utarbetas en handlingsplan for att nd 6nskad foérandring.

2. Genomfora

Den utarbetande handlingsplanen ska testas i praktiken for att se om 6nskat resultat uppnas.
3. Utvéardera

Analys kring huruvida den utarbetade handlingsplanen gett dnskad effekt.

4. Forandring

Beslut kring huruvida nya forandringsprocesser ska genomforas. Har kan den handlingsplan som
utarbetats i planeringsfasen justeras och darefter testas péa nytt.
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d) Kontinuitetshantering

Arbetsgivaren ska arbeta for att pa basta satt kunna uppratthalla sin verksamhet trots eventuell
storning. Detta ska goras genom att:

- Identifiera den viktigaste delen i verksamheten, processerna och/eller resurserna.

- Faststalla vad som réaknas som en storning och hur lange arbetet i verksamheten kan
forsenas eller avbrytas innan det raknas som oacceptabelt, och

- Genomféra storningshindrande &atgarder och ta fram ett arbetssatt for potentiellt
kommande storning.

Viktigaste del

I nuldget har arbetsgivaren identifierat foljande del av verksamheten som den viktigaste:
Terminal
Fordon

Vad raknas som stérning?

Foljande har bedomts utgdra en storning i verksamheten:
Bristande tvatt och stad péa fordon och lokaler.

Storningsfohindrade atgarder:

Féljande atgarder ska vidtas for att férebygga storningar:
- Gora egenkontroller pa fordonen och réatta till alla brister sjalv alt. Verkstad.
- Tvéatta fordon efter behov.
- Sopa och plocka i ordning péa terminal och gardsplanen.

Arbetssaétt vid uppkomna stérningar

Uppstar storning pa arbetsplatsen ska det hanteras enligt féljande:

-Rapportera storning till narmaste chef som avgor vem som ska hantera eller atgarda
storningen.
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§ 7. Rehabelitering

Arbetsgivaren har en rehabiliteringsskyldighet gentemot samtliga arbetstagare.

Har en arbetstagare utsatts for skada eller ohalsa och till f6ljd av detta antingen begransats i sitt arbete
eller varit sjukskriven ska foljande handlingsplan for atergang i arbetet foljas:

e Halla lopande kontakt med arbetstagaren och erbjuda hjalp for att medarbetaren ska kunna
komma tillbaka till arbetet s& snart det gar.
e Erbjuda arbetstagaren att f& komma och besodka arbetsplatsen for att halsa och prata med sina

kollegor.
§ 8. Information

Denna policy ska finnas lattillganglig for samtliga medarbetare pa arbetsplatsen. Den aterfinns pa
féljande plats: Alla nyanstallda far denna policy vid signering av anstéllningsavtal. Arbetstagaren faren
kopia att ta med sig hem. En kopia ska alltid finnas tillganglig vid nyckelskapet till alla fordon.

§ 9. Kontroll

Ansvar for kontroll: VD, KMA-Ansvarig samt skyddsombud.

Ovan ndmnd person bar ansvaret for att regelbundet kontrollera att samtliga lagar och foreskrifter
gallande arbetsmiljo féljs pa arbetsplatsen och att denna policy stammer 6verens med dessa.

§10. Uppdatering

Denna policy ska uppdateras enligt foljande:

Arligen

Uppdatering meddelas berdérda parter enligt foljande:

Via E-post
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